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Formare sistematica in cadrul intreprinderii: de la cunoaktere la acliune

Diana Raitelaitiene (sindicat )i AB AGr i gi(erkne)s f

Intre 20-26 aprilie 2013 reprezentanti ai AB Grigiskes au participat la seminarul "Managementul formarii continua la niveld e
companie” in cadrul proiectului BICO. Tn timpul seminarului s-au dezvoltat competentele participantilor, implementarea si
evaluarea nevoilor de formare au fost discutate, de asemenea, in mod special pentru companii.

Am am facut un schimb de experienta reusit cu colegii din Bulgaria si Romania si asteptam rezultate foarte bune pentru
activitatea noastra, prin punerea in aplicare a educatiei si formarii continue la nivel de intreprindere. Grupurile de lucru au fost
foarte productive si s-au pregatit foarte atent. Prezentarea in plen a rezultatelor grupurilor a fost peste asteptari.

Compania noastra a efectuat o analiza detaliata si a constatat ca pentru o crestere a vanzarilor de carton ondulat avem nevoie de
dezvoltarea sectiei de logistica si de soferi de camioane instruiti si profesionisti. Angajatii si angajatorii au semnat un contract
pentru formarea profesionala informala in intreprindere. Ne-am dezvoltat planul de formare, am realizat bugetarea si am
planificat concediile angajatilor pentru instruire, instrumentele de dezvoltare profesionald, inclusiv cele de instruire practica a
angajatilor la locul de muncd si de verificare a calitdtii si eficientei formarii (de evaluare).

AB Grigiskes lanseaza unul dintre cele mai mari proiecte de investitii ale companiei: n 2014 va fi realizata o noua masina de
fabricare a hartiei. Va trebui pregatit personal calificat pentru a lucra cu acest aparat

Noi credem ca fiecare dintre noi isi va imbogati cunostintele legate de formare prin proiectul BICO.

Jurate Sobutien 'a (manager RU )T UAB Vairas (Metal)

“Nu avem conflicte, avem probleme" ¢ aceasta a fost principala idee in cadrul prezentarilor seminarului BICO ce a avut loc la
Sofia.Si am pornit de la aceasta idee pentru a identifica problemele companiei legate de calificarea angajatilor. S-a dovedit.ca
problemele din Bulgaria, Lituania si Romania sunt similare, diferind doar in reglementarile legale privind educatia si formare
continua a personalului.

In cadrul schimbului de experienta am aflat ci in Romania sindicatele joaca un rol foarte activ in cresterea calificarilor. in cele
mai multe companii din Lituania, formarea profesionala este o problema interna. Pentru noi, ca reprezentanti ai industriei de
constructoare de masini, a fost foarte util sa aflam care este experienta inreprinderii GrigiSkiai, membra a Asociatiei
Lituaniene din Industria Lemnului. Compania a instalat si implementat cu succes un sistem de instruire a angajatilor,
deoarece sistemul de educatie formal din Lituania nu pregateste muncitori calificati, cu calificari necesare.

Ce am invatat? Identificarea temelor prioritare de formare si grupurilor tintd, analiza nevoilor de formare pentru a concluziona
un plan de buget si de instruire, selectarea metodelor de invatare adecvate, punerea lor in practica si primirea feedback-ul.

Intrebari speciale, planuri, forme, diagrame, finantare - toate aceste lucruri impartasite de catre lectori,vor fi utile in activitatea
practica, in dentificarea nevoilor de formare, furnizarea formarii si evaluare eficientei programului.

Ce vom face? Pana in prezent problemele legate de instruire si educatie nu au fost discutate nici in regulamentul intreprinderii,
nici in contractul colectiv. In aceasta vara negociem un nou acord colectiv si vom include aspectele legate de formare. in plus,
incepand cu luna septembrie, potrivit programului de instruire al companiei, vom incepe formarea maistrilor. In cadrul acestei
formari informale, dar care are loc cu sprijinul Ministerului Economiei, vom cduta recunoasterea calificarii pentru ocupatia de
maistru.

Organizatii si participanti din LITUANIA
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Intarirea cooperarii bipartite la nivel de co

Voices from Seminar
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Intrebare: Organizatia dvs. participa la un
proiect bipartit european privind formarea
profesionala la nivel de intreprindere in dous
ramuri industirale si avand parteneri din patru
tari europene. Ce asteptari aveti vizavi di
acesta cooperare?

Raspurs: Cunoasterea de noi practici in alte
organizatii din alte tari ,inplementare de
experiente pozitive, dezvoltare de no
colaborarii si contracte intre societati din
tarile participante la seminar

Intrebare: Una din activitatile principale ale
BICO este chimbul de informatii intre

sindicate si companii in ceea ce privest
formarea profesionala. Cat de important este
schimbul de informatii pentru dumneavoastre
in acest domeniu?

Raspuns: Schimbul de informatii dintre
organizatii in cea ce priveste formaree
profesionala este foarte important deaorece
putem adapta idei si bune practici de le
participanti din celelate tari

Intrebare: Ce ganduri aveti apropo de
utilizarea in viitor a experientei castigate prin
proiect?

Raspuns: Punerea in practica in cadrul
societati noastre a practicilor, tehnicilor de
comunicare si transmitere a informatiilor,
modul de analiza a necesitatilor de formares
modul de structurare in vederea obtinerii
rezultatelor.

Intrebare: Care sunt primii pasi in realizarea
planului  pe 2013 privind formarea
profesionala la nivel de companie, plan stabili
la finalul seminarului di Sofia? Cum se
desfasoara cooperarea sindicgpatronate
pentru realizarea acestui plan?

RaspunsSe desfasoara conform planificarii, ir
concordanta cu planul privind realizaree
pasilor de formare profesionala in companie
realizat la sfarsitul anului 2@Lsi adaptat in
urma seminarului BICO: a avut loc o intalnir
intre management  si reprezentantii
lucratorilor si au fost prezentate rezultatele
seminarului BICO, urmand sa adaptam plani
deformare.
]
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Subiecte, nevoi, oportunitati ale seminarului de la Sofia

dan G heorg he Bajan, presedinte FSCM

Seminarul a evidentiat faptul ca, indiferent de reglementarile nationale la nivelul
ramurilor privind formarea profesionala, baza calificarii va fi data intotdeauna de
politica la nivel de companie in acest domeniu. Asadar, chiar daca fiecare tara are
reglementari minunate la nivel national privind educatia adultilor, ele nu se
regasesc de multe ori in practica.

In acest context, rolul expertilor in formare profesionala din intreprinderi este
esential, ei trebuind sa contribuie la motivatia angajatilor pentru a urma cursuri
de recalificare si formare. Mai mult, patronii trebuie sa constientizare faptul ca
fara investitii in formarea profesionala vor falimenta. Expertii in formare
profesionala participanti in cadrul proiectului BICO sunt un liant intre anagajti si
patroni, in ceea ce priveste necesitatea investitiei patronilor in formare
profesionala si a participarii lucratorilor la cursurile organizate la nivel de
intreprindere.
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Urmare a lucrului pe subgrupe, in cadrul seminarului participantii au ajuns la
concluzia ca, indiferent de sectorul industrial si de tara, problemele legate ce
deriva dintr-o abordare neclara a formarii profesionale la nivel de companie sunt
aceleasi. Asadar si pasii care trebuie parcursi pentru o abordare de succes
trebuie sa fie unitari, si anume:

e acord privind formarea profesionala la nivel de intreprindere

¢ plan anual de formare profesionala, pe baza unei analize a necesitatilor, cu un
buget alocat

e realizarea efectiva a cursurilor, prin diverse modalitati, in functie de natura
cursurilor —cu furnizori interni sau externi

e monitorizarea si evaluarea pe termen mediu si lung a rezultatelor formarii la
nivelul companiilor si readaptarea in functie de rezultate.

In urma rezultatelor seminarului, acest model de abordare a formarii
profesionale la nivel de companie va fi diseminat in randul sindicatelor membre
ale FSCM.

Organizatii si participanti din ROMANIA
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